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REGULAMENTACAO DA PROFISSAO

As primeiras iniciativas de regulamentagdo da profissao, no setor de Processamento de Dados,
denominacgdo entao utilizada e que, posteriormente, foi substituida por TI - Tecnologia da
Informacao, remetem a década de 1980. Desde essas primeiras iniciativas, varios projetos, com
diferentes formulagdes organicas e politicas foram levados para debate no Congresso Nacional.

As APPDs - Associagdes dos Profissionais em Processamento de Dados, os Sindicatos ¢ a
FENADADOS que as sucederam, representagdes docentes e estudantis, associagdes, representacdes
empresariais, conselhos profissionais, 6rgaos publicos e muitas representagdes politicas
posicionaram-se sobre o tema ao longo dessas décadas. Além das divisdes politicas, a velocidade
das mudangas e a incerteza sobre futuros possiveis fizeram com que as posi¢des de cada um desses
atores oscilasse, ndo sendo raro assumirem posi¢des antagonicas a teses por eles defendidas
anteriormente.

As divergéncias passaram inclusive pela discussao de se deveriamos ou nao regulamentar as
profissdes, o que continua sendo, hoje, para muitos desses atores, a grande questao.

Regulamentar ¢ preciso? X Regulamentar ¢é preciso!

A evolucao da TI e das TICs, a denominacao mais recente e “abrangente”, experimentou em poucas
décadas uma aceleracdo enorme e assistimos atividades econdmicas, oficios e profissdes serem
extintos, criados, fundidos e subdivididos com novos perfis e novos ramos de especializagdo. As
mudancas decorrem do surgimento de novas metodologias, linguagens, softwares e hardwares para
atendimento de demandas crescentes, de maior abrangéncia e cada vez mais especializadas, em
funcao do seu proprio “desenvolvimento” e da sua aplicagdo generalizada em todas as areas,
impulsionando mudangas tecnologicas profundas nessas areas e retroalimentando o “ciclo
evolutivo” da TI e das TICs.

O ritmo e a profundidade das mudancas tecnoldgicas agravam os problemas funcionais dos modelos
institucionais de formag¢ao dos profissionais/ trabalhadores. A escolarizagdo e a formagdo ofertada
por cursos com conteudos técnicos especializados nao podem dispor de tempo e de recursos
ajustados as demandas. Isto ¢ comprovado pelo fato de que metade dos profissionais/ trabalhadores
dessa area nao tém formagdo FORMAL em TI e TICs. A situagdo no cenario mais provavel deve
estacionar neste patamar e, portanto, deve-se aceitar e legislar sobre essa formacao fruto do esforco
autodidata e de aquisi¢dao de conhecimento na experiéncia laboral.

Educacio e formacao técnicas

A estrutura e a organizagdo do ensino oficial, cujo nucleo de respectivas politicas publicas sdo
coordenadas pelo MEC e pelas secretarias estaduais e municipais de Educacao, historicamente e de
forma generalizada sdao pouco efetivas para a inser¢ao no mercado de trabalho. Os cursos nao
acompanham as “inovagdes”, pela inércia de processos da burocracia e, no caso especifico de areas
“novas”, como a TI e as TICs, porque as mudangas ocorrem forgadas pelo ritmo da “inovagao
tecnologica”, cuja logica ¢ deliberadamente “aleatdria e imprevisivel”. A surpresa e as trocas
constantes de dire¢do sdo intrinsecas as estratégias da “inovagdo” adotadas pelas corporagdes € a
sociedade paga um prego elevado por isso. H4 um legado de “trabalho morto” e de “trabalho vivo”
que permanentemente ¢ “sucateado” e ha uma grande dificuldade para garantir a adequagdo do
“trabalho vivo” a “inovagao”.



Em razao disso, o ensino oficial capitula e para apresentar-se como “efetivo” participa de um “jogo
de marketing”, chegando a produzir varios cursos com nomes diferentes, nomes esses associados
com as mudangas, porém, com o mesmo contetido curricular. As instituigdes sao fornecedoras de
diplomas de pouco valor, e muitos desses sdo “rejeitados” no mercado de trabalho.

E fundamental que os profissionais/ trabalhadores tenham poder — conferido pela Regulamentagao -
para participar da construcao de politicas publicas adequadas para o ensino oficial. O conhecimento
necessario para o desenvolvimento do legado de “trabalho morto™ - em processos e softwares, por
exemplo — e de “trabalho vivo™” - no conjunto de profissionais/ trabalhadores “produtivos” - para
impedir seu “sucateamento” e assegurar o inverso, sua “valorizacdo” como motor do
Desenvolvimento. Essas politicas publicas terdo como premissa que o ensino oficial ¢ uma das
possibilidades de aquisicdo do conhecimento sobre “tecnologia” e, em muitas situagdes, deve ser
complementar ou suplementar do esfor¢o autodidata e da aquisi¢do na experiéncia laboral, pois
mesmo a sua expansdo “desmedida” ndo podera “atender” as exigéncias colocadas pela
“inovacao”.

Oportunidades de trabalho

As mudangas aceleradas impulsionadas e retroalimentadas pela “evolucao tecnologica” criam uma
grande instabilidade. A competi¢do entre as empresas ¢ uma ameaca constante a sobrevivéncia
dessas mesmas empresas. As atividades econdmicas, os oficios e as profissdes mudam seu perfil
constantemente e a ampliagdo e mesmo a manutenc¢ao dos rendimentos econdmicos tanto das
empresas como dos profissionais/ trabalhadores envolvem riscos elevados. A “precarizagao” ¢ a
resposta mais constante e “segura” do Capital para garantir a “estabilidade” do ambiente de
negdcios. E os maiores prejudicados sdo os profissionais/ trabalhadores for¢ados, para nao serem
“descartados”, a “empreender por conta propria” e a prover sua formagao e atualizacdo técnica
permanentemente.

A Regulamentacao ¢ a possibilidade de reverter esse cenario de “infoproletarizagdo” - o termo ja
aparece na sociologia do trabalho — e restaurar e consolidar as conformidades técnica e ética desse
processo que escapa do controle social.

“Sociedade da Informacao”

A “Sociedade da Informagao” — o “rotulo” utilizado para glamourizar a “realidade econdmica pos-
industrial” — impde a divisdo do “mundo do trabalho” - dos “Profissionais/ Trabaladores”, o
“trabalho vivo” que ¢ a origem e a causa do Desenvolvimento Humano — em trés partes: as
profissdes que “produzem” a “tecnologia” - a “INOVACAO” tao incensada — as profissdes que
demandam essa “tecnologia” e as profissoes “excluidas” ou “nao incluidas, ainda”, que sustentam
atividades numa base técnica ja “defasada” e/ou “irrelevante”.

Esse processo de imposi¢do esta em curso ¢ a ele devemos nos opor e lutar sem tréguas para
derrotar, porque os Estados € os governos aceitam sua inevitabilidade. As politicas publicas ¢ as
acodes governamentais “discriminam’ essas atividades cuja técnica esta “defasada” mesmo quando
se pretendem focadas para a “solu¢do” de seus problemas, porque nao consideram estratégica a
expansdo dessas atividades “concorrentemente” com o processo de “INOVACAO”.

Como ¢ intrinseco do processo de “INOVACAO” uma aceleracio sempre crescente, ha uma
concentracdo das profissoes que “produzem” a “tecnologia” em poucos “agrupamentos mundiais”
numa feroz competicao entre eles. E as profissdes que demandam essa “tecnologia”, ainda que
estejam mais distribuidas planetariamente, tem uma “vida cada vez mais curta” e com rapidez cada
vez maior passam para a condi¢ao de profissdes “excluidas”. Esse processo ¢ “globalizado” € o
acumulo técnico dessa “Sociedade da Informagao”, contraditoriamente, nao se reflete em



profissionais/ trabalhadores aptos para participar das oportunidades que “idealmente” deveriam se
apresentar. A situa¢ao da maioria dos profissionais/ trabalhadores em todo o mundo ¢ ignorada pelo
planejamento econdmico; a educagdo e a formagao para o “trabalho” estdo focadas, exclusivamente,
nas necessidades do processo de “INOVACAO” e a luta diaria pela sobrevivéncia acaba na
hipertrofia da “economia paralela” desumana, que se se coloca como o principal obstaculo do
DESENVOLVIMENTO.

“Producio e consumo globalizados”

No mundo “globalizado”, a “produgao” e o “consumo” de qualquer, mesmo o mais “trivial e
irrelevante” insumo, produto ou servigo tornou-se um processo complexo dependente do “Capital”.
A “tecnologia” com sua base “cientifica” sofisticada, insinuou-se em toda e qualquer atividade
humana. Da producao de alimentos ao controle de doengas, citando essas atividades bésicas e
essenciais, o grande desafio ¢ como dispor dos meios “tecnologicos” conseguidos gragas ao
“desenvolvimento cientifico” sem os quais a totalidade da atividade econdmica, social e cultural
ndo pode - esta é a “CONVENCAO” - ser realizada adequadamente. O acesso aos meios
“tecnologicos” adequados ¢ a condi¢do de “conformidade” sem a qual uma determinada “producao”
resultard “sem valor” e seu “consumo” sera tido como “perigoso” e “ilegal”.

TI e TICs instrumento do Capital

A Informatica e, hoje, o que denominamos de TI e TICs tém o papel central para impor esse
predominio absoluto da “tecnologia” produzida pela “INOVACAO” sobre todos os legados
“técnicos” tradicionais. Os computadores em todas as suas “utilizagdes” possibilitaram a instalagao,
a transferéncia e a incorporagdo massiva e generalizada dessa matriz tnica - “GLOBAL” - de
“tecnologia” em todas as culturas, sociedades e economias do mundo de forma coordenada e
imperativa sob o dominio do “Capital”. Portanto, as atividades que sdo “dependentes” de nds,
Profissionais/ Trabalhadores especializados dessa “area”, sao o centro dessa “dominacao” e devem
ser “realizadas” sob estrito controle técnico e sob um mais rigoroso ainda CONTROLE ETICO,
pois estao incorporadas em todas as atividades humanas, servindo de “paradigma técnico”,
“integrando” pessoas, “mercados”, culturas, “construindo” e “guardando” os respectivos acervos de
informagdes e “determinando” o acesso a esses acervos.

Crise permanente

A evolucdo do nosso “mundo globalizado” sob o dominio do “Capital” ¢ uma historia turbulenta e
o desenvolvimento da “tecnologia” como seu elemento central participa dessa mesma historia.
Nessa historia, a “tecnologia” tem um papel fundamental na “preparacdo” das crises e dos seus
desfechos “explosivos”. Ai reside a fragilidade desse “motor fantastico”, pois a “tecnologia”
fundada na “INOVACAO” estd sempre rompendo “equilibrios”, for¢ando a obsolescéncia dos
“recursos” e criando novas situagdes cujos riscos sao “desconhecidos”.

Regulamentacio para um GOVERNO JUSTO

Certamente, ¢ cada vez mais necessario e urgente a Regulamentag¢ao do desenvolvimento da
“tecnologia”, o processo do qual ndo podem ser separadas nenhum dos seus inumeraveis usos,
porque ha uma integracgao total dos processos de uso e de criacdo da “tecnologia”. A
Regulamentag¢do do modelo institucional capaz de controlar, isto €, submeter a um GOVERNO
JUSTO os aspectos técnicos, para que os “riscos” sejam “suportaveis”, e 0s aspectos éticos, para
coibir os impactos “desumanizadores” do desenvolvimento da “tecnologia”. A Regulamentagao
objetivando construir “equilibrios” com o uso sustentavel de “recursos”, com a maximizagao de
“beneficios humanizados” e o descarte de riscos “desnecessarios”.

A complexidade politica e técnica desse empreendimento ¢ enorme. Assim ¢ adequado que a
Regulamentagdo seja de ambito nacional, segmentada e especializada, observando a divisao do
trabalho e a organizacdo da produg¢do, para criar paradigma técnico e ético particular para o



Trabalho, em primeirissimo lugar, e para utilizar-se desse paradigma para “modelagem dos
mercados” respectivos, nos quais as intervengdes do “Capital” deverdo ser, obrigatoriamente,
segundo esse mesmo paradigma.

Modelo adequado

A grande dificuldade para encontrar o modelo adequado para a Regulamentagdo das nossas
Profissdes residiu na complexidade do momento histérico do Capitalismo em que se da o
desenvolvimento da TI e das TICs para parir a “Sociedade da Informag¢do”, que pode ser melhor
denominada de “Sociedade da Internet”.
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O sistema “europeu” “colonizante” “evolui” para o sistema “globalizado” “integrador” e gragas a
sua “tecnologia” “repagina” institui¢des, sociedades e culturas transformando essas em seus
“componentes”. Padrdes, reformas e boas praticas sdo empacotadas em softwares “sedutores”,
holisticos, que estdo “pulsando” em infraestruturas — hardwares - “elegantes”, “sinérgicos”. O
desemprego ¢ apenas um dos custos desse processo “turbinado” de expansao do Capitalismo e o
conhecimento desse processo histdrico relacionado com o “desenvolvimento” da TI e das TICs no
mundo e no Brasil ¢ fundamental para resolvermos o problema do “modelo adequado para a

Regulamentagdo”.

Estagio técnico do Capitalismo

Na década de 1960, o Capitalismo, mesmo tendo acumulado sucessos com a expansao do pds-
guerra, passa por crises e precisa aumentar as liberdades civis nos seus paises “lideres”. Nos
Estados Unidos deve integrar os negros e na Europa dar maior “ateng@o” aos jovens. Ainda que
para o restante do mundo a receita seja “antidemocratica”, a onda “democratica” no “mundo
desenvolvido” trouxe um novo impulso ao Capitalismo que vai ser aproveitado pelos seus idedlogos
mais reacionarios para instalar uma hegemonia “neoliberal”. E esta perdurou por mais de duas
décadas.

O “apagamento” do “socialismo real” nesse periodo de hegemonia “neoliberal” era a prova de
conceito do “triunfo capitalista”, com a sua instalagcdo “globalizada” em todos os “cantos” do
planeta. Essa expansdo “ignorando” a diversidade, as diferencas e as desigualdades,
homogeneizando “tudo e todos”, somente foi possivel pelo estdgio técnico do Capitalismo. A
automatizacao do Trabalho que é o “trabalho morto” apropriado pelo Capital, REVIVIDO, isto &,
tornado “trabalho vivo” de novo. As maquinas “escravizadas” pelo Capital substituindo
“aceleradamente” os TRABALHADORES HUMANOS.

Mudancas no Brasil

Nos no Brasil, também, sentimos o impacto das mudangas “globalizantes” do Capitalismo, mas
como todos os paises periféricos “moduladas” pelas crises cambiais. Os “governos militares”, a
partir de 1964, por uma década nio fizeram restri¢des a importagdes € os computadores entraram e
se “instalaram” em todos os setores com estado de “modernos”. Mas, quando os dolares secaram,
“novas idéias” se impuseram e foi a “industria nacional” de computadores que permitiu a
continuidade da “modernizag¢ao” até que em 1990, com o Governo Collor, o “neoliberalismo” ¢
alcado a programa do Estado Brasileiro. Entdo, ndo fez mais sentido se falar de “desenvolvimento
brasileiro” da TI e das TICs e o paradigma “global” se impds avassalador. Esse cenario foi alterado
com o primeiro Governo Lula, mas a transformagao de cenario é complexa e, portanto, dificil.
Instalou-se um processo com intensa disputa e muito exigente tecnicamente e politicamente.

Identidade profissional/ sindical

A organizagdo e a constituicdo da identidade profissional/ sindical “Profissionais/ Trabalhadores
em Processamento de Dados” tem como marco inicial 1976, quando sdo fundadas Associa¢des de
Profissionais em Processamento de Dados, no RS e no RJ. Esse movimento se expandiu para outros



estados e em 1979 no Congresso da Sucesu no Rio de Janeiro as associagdes em conjunto levaram
teses de politicas publicas especificas, reivindicando a Regulamentacdo ampla do setor. O férum
deliberativo era constituido por representacdes da Sucesu, da Assespro e do Prodasen — o CPD do
Senado Federal , além das APPDs. As teses “endossadas” pelas APPDs, que ainda, hoje, podem ser
tomadas como referéncia, foram aprovadas nesse forum e pautaram o debate da TI e das TICs
durante toda a década de 1980.

Regulamentacido e PNI — na década de 1980

A entidade APPD-Nacional seria fundada no I CNPPD — Congresso Nacional dos Profissionais em
Processamento de Dados. A Regulamentacdo do Exercicio Profissional era um dos temas principais,
pois era a “bandeira” do movimento de APPDs. No II CNPPD em 1981 foi aprovado o texto do
projeto que neste mesmo ano iniciou a tramitar na Camara de Deputados. Numa atitude inédita um
unico projeto tratava de “todas” as profissoes e definia idénticas normas legais e éticas para o
exercicio das varias profissdes. O viés corporativo — necessario em razao do “controle” técnico e
¢ético somente ser efetivo quando exercido pelos Profissionais/ Trabalhadores que laboram nesse
respectivo setor — ndo embutia nenhum traco do viés elitista e cartorial histérico até entdo nas
Regulamentacdes Legais do Exercicio Profissional. Nesse inicio da década de 1980 as perspectivas
eram animadoras e a aprovagao da “Reserva de Mercado” para a “industria de computadores”, na
“Politica Nacional de Informatica (PNI)”, Lei 7.232 de 29 de outubro de 1984, parecia confirmar o
“desejo nacional” de organizagdo do setor para promover o Desenvolvimento.

Mas essas perspectivas positivas foram frustradas.

Acio sindical e participac¢ao politica

O movimento das APPDs avangava no seu reconhecimento e na agao sindical, tinha participacao
relevante nas disputas da politica industrial e da Informatica Publica, cuja conceituacao “brasileira”
teve a autoria principal das APPDs. Na Saude do Trabalho, ocorreu uma “revolu¢do” com o
“reconhecimento” da LER, depois ampliada para a DORT, e com a participagao intensa do
movimento na elaboragdo da NR 17. As acdes para garantir ambientes de trabalho mais
ergondmicos resultaram em evolucao da NR 15. A “revolugao” residiu no fato de que a Satde do
Trabalho estava “estagnada”, pois era “tabu” para o setor empresarial e era “sensivel” para
governos temerosos dos seus custos “previdenciarios”.

Reacio empresarial

Essa atuagao politica incisiva no periodo da “redemocratizacdo”, com as APPDs nao se limitando
apenas a sua representacdo corporativa, mas tratando de uma agenda ampla de Desenvolvimento,
alertou e mobilizou a reagao empresarial para “barrar” a Regulamentagdao do Exercicio Profissional
na forma como estava proposta pelas APPDs. Essa reagdo pretendeu a todo o custo impedir que os
“Profissionais/ Trabalhadores em Processamento de Dados™ aumentassem seu “poder” ja que o
movimento das APPDs disputava com as posigdes empresariais.

A tramitag@o do projeto foi bloqueada no Senado e as modifica¢des realizadas pela Constituinte
trouxeram dificuldades maiores, porque sobre as Regulamentag¢des do Exercicio Profissional
existentes projetou-se a “inseguranca juridica” com muitas duvidas sobre as respectivas leis —
“inadequacao constitucional” e, também, desatengao as necessidades do pais e ao interesse publico.

Hoje, cada vez mais necessaria

Nas duas décadas transcorridas desde a Constituinte de 1988, todos os esforgos, agora, da
FENADADOS e dos seus Sindicatos, para Regulamentar o Exercicio Profissional no setor foram
em vao. Nessas duas décadas, no entanto, a necessidade e as razdes para efetivar esse objetivo,
somente foram robustecidas. A TI e as TICs estdo “inseridas” e “disseminadas” profundamente em
todas as atividades, mas a sociedade ndo tem como identificar quem ¢ efetivamente Profissional/



Trabalhador “especializado” e quem desses “especialistas” tem um histdrico de atuagcdo com
conformidades técnica e ética.

A FENADADOS e seus sindicatos tem um mandato sindical limitado ao conjunto de empresas cuja
atividade principal ¢ em TI e TICs, mas o universo de Profissionais/ Trabalhadores ¢ muito maior.
Nas empresas de TI e TICs havia, em 2008, menos de 400 mil empregados diretamente, mas
sabemos que ¢ apenas parte de um universo de ndo menos do que 2 milhdes de Profissionais/
Trabalhadores que sofrem os efeitos perversos da expansao “desordenada” da TI e das TICs,
causadora da crescente “infoproletariza¢do”, e sdo impedidos de “protagonismo” politico na
Regulagio das Atividades de TI e TICs. E uma afronta a8 Democracia e um obstaculo para o
Desenvolvimento.

O conjunto dos Profissionais/ Trabalhadores ¢ impedido de protagonizar as Politicas Publicas para
TI e TICs, mas interesses particulares e, mesmo, interesses “hostis” ao Desenvolvimento Brasileiro
tem uma participacao privilegiada na formulagdo e nos beneficios dessas politicas.

Regulamentar o Exercicio Profissional é preciso!
PARA A VALORIZACAO DO PROFISSIONAL/ TRABALHADOR

PARA O DESENVOLVIMENTO COM AUTONOMIA - SUSTENTABILIDADE - DE TTE
TICs BRASILEIRAS!

Regulamentar é preciso! O qué fazer?

“O Projeto dos Trabalhadores e Trabalhadoras de TI” ¢ a Tese da FENADADOS e dos seus
Sindicatos sobre o contetido politico, técnico e institucional da Regulamentagao desejada e
adequada para o setor. O seu texto final foi aprovado pelo Conselho Diretor da FENADADOS em 7
de abril de 2010. Nele esta descrito de maneira completa um processo negociado com as entidades
representativas dos varios segmentos integrantes do setor para construir consensos sobre a
organizacao e preservacao do legado de TI e TICs respeitando todos os Profissionais/ Trabalhadores
e garantindo a sua ampla participacdo. Este ¢ o principio democratico essencial sem o qual a
Regulamentacao nao vai alcancar legitimidade - dar protagonismo permanente aos Profissionais/
Trabalhadores nas Politicas Publicas de TI e TICs.

Plano de acao

A negociagdo com as entidades e outras representacdes da TI e das TICs € uma agdo executiva
desenvolvida pela direcao da FENADADOS.

Esta acdo ¢ simultdnea com o processo para divulgar o Projeto e capacitar os Profissionais/
Trabalhadores para ter a sua adesdo e apoio a Tese da FENADADOS e para construir uma nova
praxis desses Profissionais/ Trabalhadores de envolvimento e participagao politica tendo como
escopo e referéncia a Agenda da Regulagdo definida no Projeto (Art. 36°).

A negociagdo também ¢ simultanea com o processo legislativo. O processo legislativo compreende
a acdo executiva da FENADADOS no ambito da “assessoria parlamentar” e das relagdes politicas
com os parlamentares. Com o avango das negociagdes, as varias entidades deverao se envolver em
acdes conjuntas desse tipo. Mas o processo legislativo, também, devera ser “empurrado” e
“condicionado” pela mobiliza¢ao dos Profissionais/ Trabalhadores nas campanhas de “iniciativa
popular”, reivindicando a aprovagdo do Projeto, a serem realizadas nos Estados, nos Municipios,
nos diversos setores (Bancos, Industria, Comércio, ...) e com seus “resultados” - mog¢des assinadas



pelos Profissionais/ Trabalhadores — entregues nas Camaras Municipais, nas Assembléias
Legislativas, “cobrando” dessas instancias a posi¢ao favoravel ao Projeto para ser encaminhada ao
Congresso Nacional.

Projeto dos Trabalhadores e Trabalhadoras de TI

O “ Projeto dos Trabalhadores e Trabalhadoras de TI” ou, como foi dito, a Tese da FENADADOS e
dos seus Sindicatos ¢ resultado da critica da “realidade” da TI e das TICs no processo de
Desenvolvimento Brasileiro, e as “solugdes” técnicas e politicas apresentadas, ainda que
pontualmente ndo estejam “livres” de contradi¢des, sdo adequadas. Sao “solugdes” que enfrentam
de forma técnica as questdes praticas, imediatamente, e tém “poténcia” para enfrentar as questdes
praticas do desenvolvimento futuro da TI e das TICs no contexto do Desenvolvimento Brasileiro.
Sao todas “solucdes” uteis e benéficas para a sociedade, pois, sem excegdo, estardo submetidas a
limites éticos precisos — uma premissa essencial da Regulamentagao.

“Modelo”

Era cada vez mais urgente encontrar a forma, e esse desafio estava proposto para os Profissionais/
Trabalhadores, porque o seu conhecimento especializado sobre T1 e TICs ¢ unico e essencial para
fazer o diagnoéstico e construir as “solu¢des” adequadas para a Regulamentagao.

Nao se tratou de dar um viés exclusivamente classista, mas de garantir a autonomia frente ao
capital e aos mercados, incluindo todos os Profissionais/ Trabalhadores — empregados, profissionais
auténomos, empreendedores, académicos, estudantes — no esforco de criacao das regras de conduta
democraticas para ter-se uso eficiente dos recursos, a eficacia dos produtos e servicos e efetividade
dessa respectiva produ¢ado social para o Desenvolvimento. O desafio foi “criar” - instituir -
processos e estruturas para atender essa exigéncia. Um “modelo” tendo como principio a
transparéncia dos atos regulatorios com capacidade de antecipar fendmenos danosos ao bem-estar
social, criando as protecdes e garantias para preservagao da equidade de oportunidades e o acesso
irrestrito ao Conhecimento e a Informagao. Esse desafio foi vencido e a descrigdo funcional
completa do “modelo” ¢ o “Projeto dos Trabalhadores e Trabalhadoras de TI”.

A aprovagao desse “modelo” foi consensual na FENADADOS.

Superaciao do modelo “tradicional” “antigo”

Mesmo assim hd um aspecto particularmente sensivel que deve ser sempre enfatizado. Os
Conselhos de Classe Profissionais, historicamente, se apresentam como a “defesa” da sociedade
diante de agdes relacionadas com o respectivo exercicio profissional tidas como imorais, antiéticas e
ilegais praticadas por pessoas fisicas ou de responsabilidade de pessoas juridicas. Conselhos de
Classe “admitidos”™ para profissdes que colocassem em risco a “vida” e/ou a “seguranca” da
sociedade de uma forma “geral”.

Sem “privilégios corporativos”

A situacao histdrica hierarquizava as profissdes, permitindo que os Profissionais de algumas
profissdes “perigosas” usufruissem de “privilégios corporativos” em troca de zelarem para
“garantir” o exercicio profissional ético dessas profissdes. No entanto, a caracterizagao de uma
profissdo como “perigosa’ foi sempre acima de tudo um processo politico dificil, e os trinta anos ja
decorridos desde que o movimento de APPDs e depois a FENADADOS e os seus Sindicatos
empreenderam essa “luta” mostram como ¢ dificil. Além disso os privilégios corporativos, que
eram os grandes beneficios alcancados pelos Profissionais/ Trabalhadores com uma
regulamentacao, na vigéncia da Constitui¢do de 1988 e, cada vez mais de maneira crescente, sao
encarados como excecdes e, mais do que excegdes, como “anomalias”, havendo forte resisténcia na
sociedade para a concessao desses “privilégios”. Essa resisténcia se estende, também, para uma
forte atuacao no sentido de “revogar” “privilégios corporativos” ja tidos como “direito adquirido™.



Um exemplo foi a acdo que encerrou-se com a decisd@o do STF sobre a “dispensa do diploma” para
exercer a profissdo de Jornalista.

CERTIFICACAO da conduta técnica e ética

No “modelo” da FENADADOS a Regulamentagdo ¢ de “natureza” totalmente diferente, pois
CERTIFICA a conduta técnica e ética dos Profissionais/ Trabalhadores e das respectivas atividades
que sdo “sustentadas” pelo trabalho desses Profissionais/ Trabalhadores. E uma mudanga politica
importantissima, pois nao atribui ao Conselho de Classe Profissional a responsabilidade exclusiva
de proteger a sociedade e garantir o exercicio profissional ético — o que ¢ impossivel de ser
realizado adequadamente por absoluta falta de meios — mas atribui ao Conselho uma
responsabilidade compartilhada com a sociedade — o que pode realizar de forma muito adequada e,
portanto, legitima a Regulamentacao e a torna imprescindivel.

Responsabilidade compartilhada

O Conselho CERTIFICA habilitagdes e capacidades e simultaneamente fiscaliza a conformidade
das acgoes dos profissionais/ trabalhadores e dos entes privados e publicos, mesmo os que “ignoram”
a Regulamentacdo e nao participam do Conselho; publica suas apuragdes; informa e assessora os
interessados nessas apuragdes para que tenham seus direitos assegurados; utiliza os meios legais
para efetivar punic¢des e buscar reparagdes aos “maus” profissionais/ trabalhadores e aos entes que
nao agem com conformidade.

Faz isso de forma compartilhada, porque sempre cabera a sociedade a “‘escolha” entre utilizar-se do
TRABALHO CERTIFICADO e fiscalizado pelo Conselho de Classe Profissional e trabalhos
realizados sem as conformidades técnica e ética, que podem prejudica-la imediatamente, e que
sempre se colocardo como obstaculos sérios para o Desenvolvimento.

Associacio civil

Esse Conselho de Classe Profissional no “Projeto dos Trabalhadores e Trabalhadoras de T1” ¢ de
novo tipo. Um ente ndo estatal, mas para atender, prioritariamente, o interesse publico. Nao ¢ uma
Autarquia e, portanto, ndo incorre em nenhuma das contradigdes inerentes aos conselhos
autarquicos.

Cabe abrir parénteses para falar o porqué da recusa dessa forma autarquica, embora comum, de
Conselho de Classe Profissional.

“De direito e de fato”, os “antigos” conselhos autarquicos se constituem em um “estado paralelo”
administrado pela “corporacdo”, que nao ¢, absolutamente, um “ente estatal”. Sao autarquias que
depois da Constituigao de 1988 passaram a gozar de autonomia politica, uma situagao “andmala”
que reforga da idéia de que se constituem em “estado paralelo”.

Regras democraticas adequadas

Essa “extravagancia” juridica acentuou os problemas “funcionais” desses conselhos autarquicos,
com a “exacerbagdo” dos respectivos “corporativismos”. O problema maior ¢ a grande “confusdo
legal”, pois as “leis” respectivas de diferentes épocas ndo tém unidade doutrinaria e “investem” em
“aspectos juridicos” heterogéneos, que iniciam muitas vezes com a “imprecisdo” da “defini¢do
profissiografica” da “profissao” regulamentada.

Esses conselhos autarquicos com total “autonomia” criam as normas sobre os respectivos registros,
as anuidades e as taxas de “servigos”, e tudo isso é obrigatdrio para 0 EXERCICIO LEGALIZADO
da profissao regulamentada. Ocorre que essas normas podem tornar-se “disfuncionais”, isto €,
desviadas do propalado objetivo de “defesa da sociedade”, ja que a propria “manutengdo
burocratica” desses conselhos autarquicos, além de estar em contradicdo com “novas” exigéncias



técnicas e éticas que se “impdem”, exerce “pressdo” importante para “mudangas” nas normas e
“majoragao” das anuidades e taxas, € ndo ha um “controle externo”, isto ¢, social limitando o
“poder” desses conselhos.

Aperfeicoamentos técnico e ético

A “aplicagdo” do respectivo “codigo de ética”, também, revela-se pouco eficaz. Esses “conselhos
autarquicos” seguem, sem se desviar, o principio: “é “ilegal” somente o que € contrario a “lei””.
Decorre disto que seus “codigos de ética” sao mais “rigorosos” quanto a observancia das “normas”
burocraticas, e sdo comumente muito falhos - “ineficazes” - quando se trata da observancia das
“normas” de conformidade intrinsecas do exercicio da respectiva profissao. E isso porque a
conceituacdo de “ética profissional” “protege” antes de tudo o “profissional”. Sua “pratica” ndo
podera ser questionada tecnicamente, a menos que ele tenha primeiramente cometido algo que

possa ser questionado “eticamente”.

A nossa categoria, que luta ha tantos anos pela Regulamentagdo e vivencia as transformagdes pelas
quais o Brasil e 0 Mundo passaram, para as quais sao centrais a TI e as TICs, que sdo o objeto do
nosso “trabalho”, isto €, ddo o contetdo técnico para as profissdes e oficios que exercemos, tem o
dever de ser mais criativa € democratica propondo um “modelo” muitissimo melhor do que o
modelo existente. E ¢ exatamente o que a FENADADOS e os seus Sindicatos estao fazendo com o
“Projeto dos Trabalhadores e Trabalhadoras de TI”.

Construc¢ao do consenso

A busca do consenso ¢ morosa, muitas vezes desgastante, mas ¢ adequada para criar solugdes
consistentes e duradouras. O consenso ¢ a forma mais “elevada” de democracia e deve originar-se
do debate franco, da critica e da sintese construida em conjunto. E isso que esté proposto. Uma
Regulamentacao fruto do consenso que possibilitard a todos os Profissionais/ Trabalhadores ter
sua propria realizagdo pessoal e, igualmente, contribuir eficazmente para o Desenvolvimento da
sociedade.

Aprendizagem técnica e POLITICA

A Constituicao de 1988 reafirmou o principio de que ¢ livre o exercicio da profissdo, e ndo poderia
ser de outra forma num mundo cujas transformagdes sao aceleradas e novos conhecimentos e
informagdes ainda restritos a poucos “especialistas” sdo imprescindiveis para a realizagao das
atividades mais rotineiras. Nesse cenario, realmente, ndo € possivel se ter “ordens de oficios”, cuja
formacdo e as provas de habilitagdo exijam “muito” tempo. Se isso acontece ha um aumento da
“informalidade” e um convite para a “ilegalidade”. Portanto, esta proposto um processo de
CERTIFICACAO que incentiva a formagdo técnica e a aquisi¢io das respectivas habilitagdes por
todas as formas de aprendizagem, porque isso é absolutamente NECESSARIO E POSSIVEL DE
SER REALIZADO.

Protagonismo do Profissional/ Trabalhador

A Regulamentacao ndo tem como premissa que o Profissional/ Trabalhador seja o detentor
exclusivo da habilitagao legal para o exercicio profissional. No mundo, hoje, propor isso ¢ uma
“heresia”. A Regulamentacio proposta define regras de CERTIFICACAO, reconhece que sio 0s
Profissionais/ Trabalhadores os “curadores” exclusivos dessas regras e, também, que essa
CERTIFICACAO sera exclusiva e efetiva para decidir sobre as conformidades técnica e ética do
trabalho realizado e das atividades que utilizam-se desse trabalho, com todas as implicagdes legais
decorrentes.

Evolucio do “sistema legal”
No “modelo” proposto, o Conselho de Classe Profissional ¢ efetivo para o Desenvolvimento da TI e
das TICs brasileiras, tanto para o seu aperfeicoamento técnico como ético. Quanto ao



aperfeicoamento ético, o Conselho de Classe Profissional tem o papel especifico de dirimir as
questdes cujos aspectos técnicos relacionados com TI e TICs impediriam julgamentos das
instancias arbitrais e judiciarias sem essa respectiva especializagdo. Mas o aperfeigoamento ético ¢
atribui¢ao de todo o “sistema legal” - A Constituicao, Leis, Codigos, Regulamentos, Normas, ...

A Lei da Regulamentagdo, uma vez aprovada, vai criar no “sistema legal” essa instancia que € o
Conselho de Classe Profissional. Ele vai se “somar” as instituicdes administrativas e judicidrias que
implementam a totalidade do “sistema legal” e vai funcionar “harmonicamente” com todas elas. As
atribuigdes legais de todas essas institui¢cdes sdo complementares e o Conselho de Classe
Profissional proposto vai aumentar a “sinergia” nesse aspecto. Serd uma evolu¢ao no “sistema
legal”.

Beneficio para a sociedade

O aperfeigoamento ético € o beneficio mais importante para a sociedade. A TI e as TICs, hoje, t€ém
uso “obrigatério” em todos os setores e em todas as atividades e, portanto, os Profissionais/
Trabalhadores “atuando” em conformidade com o Codigo de Etica permanentemente adequado
estenderdo e tornardo geral esse aperfeicoamento ético.

Em setores e atividades, hoje, ndo sujeitos a “codigos de Etica” proprios havera “ganhos” devidos
ao aperfeicoamento ético dos sistemas computacionais e dos sistemas de Informacao utilizados e
nos setores e atividades ja sujeitos a “codigos de Etica” proprios sera eliminada uma fragilidade
“capital” a possibilidade desses codigos proprios serem “violados™ através de sistemas
computacionais e sistemas de Informa¢do sem conformidade ética.

Também, haverd ganho importante para “setores/ areas” complexas. Na Satude, por exemplo,
existem varios codigos de Etica coexistindo — Médico, Enfermeiro, Fisioterapeuta, Psicologo, ... -
e, também, existem Trabalhadores/ Profissionais que ndo estdo sujeitos a codigo de Etica proprio,
assim os sistemas computacionais € os sistemas de Informagao com conformidade ética vao
possibilitar o aperfeigoamento ético de todo o “setor/ area” ja que as questdes do sigilo, da
privacidade, da publicidade e do uso de informacdes, obrigatoriamente, terdo o0 mesmo tratamento
adequado e geral.

Desenvolvimento humano e material

No “modelo” proposto, o0 Conselho de Classe Profissional € o agente do Desenvolvimento da TI e
das TICs brasileiras - desenvolvimento compreendendo o aperfeicoamento técnico e o
aperfeigoamento ético simultdneos € com a mesma intensidade.

O “modelo” rompe com a idéia “antiga” de direitos “patrimoniais” - um “diploma” “depositado”
num registro/ cartorio garantindo “privilégios”. Serdo “direitos funcionais”, o Trabalho
efetivamente realizado ¢ o “ambiente” de aprendizagem e essa deve ser permanente, ndo deve
acabar “nunca”, porque o objetivo dessa aprendizagem ¢ fazer sempre melhor para obter sempre
uma maior “gratifica¢ao”.

Servic¢o publico

A principal acdo desenvolvida ¢ a agdo certificadora — um servigo publico de e para os
Profissionais/ Trabalhadores, que sao os maiores interessados na autonomia politica e
administrativa desse servigo publico e que para garantir essa autonomia estardo compromissados
com a sua auto-suficiéncia econdmica. As receitas financeiras advirdao das taxas e anuidades que
deverdo ser modicas, porque ¢ da natureza desse “modelo” democratico manter as taxas e as
anuidades “baratas”, pois do contrario minguardo os socios e estara “perdida” a Regulamentagdo —
sem socios, sem legitimidade, sem “funcgao”.



Efetivacao de um DIREITO dos Profissionais/ Trabalhadores

Mas mesmo com tantos méritos ha os que tentam discutir a “constitucionalidade” do “modelo” da
FENADADOS e dos seus Sindicatos. A esses opositores da proposta que recorrem a um argumento
sutil, ainda que aparentemente poderoso, deve-se contrapor que uma Regulamentagdo € o corolario
de um “livre exercicio profissional” e que um exame minucioso do “Projeto dos Trabalhadores e
Trabalhadoras de TI” vai demonstrar que nenhum dos seus dispositivos incorre em alguma
ilegalidade. Para exemplificar a questdo, pode-se citar que a “livre concorréncia” ndo prescinde de
um “Cddigo do Consumidor” e nem da existéncia de um CADE, tudo perfeitamente constitucional.

(Brasilia, 08/2010)



